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Estimados socios y socias �de Libercoop

II.	 CARTA DE LA PRESIDENTA

Es un honor para mí dirigirme a ustedes como pre-
sidenta de nuestra cooperativa y compartir en estas  
líneas, el trabajo que hemos desarrollado durante el 
2022 y los proyectos que tenemos en mente para seguir  
creciendo juntos.

Nuestra cooperativa cuenta con el apoyo y compro-
miso continuo de todos sus miembros, socios y cola-
boradores, es por ello, que hemos podido construir 
una institución sólida y exitosa. Nuestro propósito 
es continuar trabajando para alcanzar nuestros ob-
jetivos, sin perder de vista nuestra responsabilidad 
social y nuestro compromiso por el desarrollo de 
otras localidades.

Somos conscientes de que cada miembro en Liber-
coop contribuye a diario en nuestro éxito colectivo, 
por ello, hemos generado diversas instancias para 
continuar con un buen nivel de comunicación entre los  
equipos y así compartir ideas y opiniones sobre cómo 
podemos seguir avanzando. El trabajo colaborativo 
y la cocreación han sido nuestro motor este 2022 y 
continuará siendo nuestro modelo de trabajo para 
nuestros próximos proyectos. Además, nos hemos ca-
pacitado internamente con técnicas de metodología 
ágil que han permitido mejorar considerablemente 
el trabajo en equipo y fortalecer nuestras relaciones 
interpersonales. 

Estamos muy contentos, ya que este año pudimos 
estar presentes en tres eventos promoviendo el  
mundo cooperativo. Participamos activamente en el se-
minario “Cooperativas, su impacto estratégico en el  
Chile de hoy y mañana”, donde tuve el honor de par-
ticipar como invitada en un panel de conversación y así  
comunicar nuestra visión del mundo cooperativo. 

Además, participamos en Finanfest, donde pudimos 
dar a conocer y promover el sector cooperativo como una  
alternativa adicional a lo que se conoce en el mer-
cado tradicional. 

Y por último, nuestro Vicepresidente Mauricio  
Rojas Lagos, participó activamente moderando un  
panel de expertos en Innovación, en el marco 
del  VI Congreso Cooperat ivo de l  Sur. 
Sin duda, cada una de estas instancias vienen  
a visibilizar el sector y a darle más fuerza y empuje 
para enfrentar los años venideros.

Durante el año 2022, continuamos nuestros esfuerzos 
en la transformación digital de nuestra cooperativa para  
mejorar y simplificar la experiencia de los asociados. 
Nuestro próximo objetivo es lanzar nuestra app móvil 
en el 2023. 

Hemos mantenido una comunicación constante con 
nuestros asociados a través de RRSS, proporcionándoles  
contenido relevante y las novedades de la coopera-
tiva. Además, nos preocupa la educación financie-
ra y les brindamos información a través de nuestros 
canales digitales para fomentar un endeudamiento 
responsable y la prevención de fraudes.

Para finalizar, quisiera manifestarles  el orgullo que 
siento al formar parte de esta gran empresa coopera-
tiva y a la vez, agradecer a toda la familia Libercoop, 
quienes hacen posible que sigamos creciendo juntos.

Los invito a todos a seguir por este camino. A conti-
nuación compartimos con ustedes, la memoria y es-
tados financieros de nuestra Cooperativa de Ahorro 
y Crédito Libercoop, correspondientes al año 2022.

Ingrid Becker Navarrete  
Presidenta de Cooperativa Libercoop
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III.	 INFORME

Análisis de los Estados Financieros

4.400
SOCIOS

Variación en N° : 249
Variación en %  : 6,6%

2,49%
TASA DE
RIESGO

2.592.896.086 
RECAUDACIÓN DE CAJA
Venta Anual

Variación en $ : 254.770.410 
Variación en % : 10,9%

53%
Permanencia
en DAP > a 3 años

Variación

3.175.903 
Ticket Promedio

Variación en $ :  -1.174.757 
Variación en % :  -27,0%

Ticket Anual

2.042.632.821 
VENTA ANUAL Y VARIACIÓN

Variación en $ : 571.864.822 
Variación en % : 38,9%

Venta Anual

88,30% 94,27%
MORA MENOR

Menor a 15 días Menor a 30 días

INFOGRAFIA 
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Informe de los auditores independientes

IV.	 INFORME

Señores: Presidente y Consejeros
Cooperativa de Ahorro y Crédito Libercoop

Surlatina Auditores Limitada| National Office
A.Barros Errázuriz 1954, Piso 18. Santiago. Chile

T + 56 2 651 3000
e-mail: gtchile@gtchile.cl

www.gtchile.cl

1. Hemos efectuado una auditoría a los estados financieros adjuntos de Cooperativa de Ahorro y  
Crédito Libercoop, que comprenden los balances generales al 31 de diciembre de 2022 y 2021 y los  
correspondientes estados de resultados y de flujos de efectivo por los años terminados en esas fechas 
y las correspondientes notas explicativas a los estados financieros.

Responsabilidad de la Administración por los estados financieros

Responsabilidad del auditor

2. La Administración es responsable de la preparación y presentación razonable de estos estados financieros 
de acuerdo con las disposiciones de preparación y presentación de información financiera contenida en 
la Ley de Cooperativas e instrucciones impartidas por el Departamento de Cooperativas del Ministerio de  
Economía, Fomento y Turismo. La Administración también es responsable por el diseño, implementación 
y mantención de un control interno pertinente para la preparación y presentación razonable de estados 
financiero.

3. Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinión sobre estos estados financieros a base de  
nuestras auditorías. Efectuamos nuestras auditorías de acuerdo con normas de auditoría generalmente 
aceptadas en Chile. Tales normas requieren que planifiquemos y realicemos nuestro trabajo con el objeto 
de lograr un razonable grado de seguridad que los estados financieros están exentos de representaciones 
incorrectas significativas.

4. Una auditoría comprende efectuar procedimientos para obtener evidencia de auditoría sobre los  
montos y revelaciones en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados dependen del  
j u i c io  d e l  a ud i to r,  i n c lu ye n d o  la  ev a lua c ió n  d e  lo s  r ie s g o s  d e  re p re s e nt a c io -
nes incorrec tas significativas de los estados financieros ya sea debido a fraude o error.  
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A l  e fec t ua r  e s t a s  eva luac ione s  d e  los  
riesgos, el auditor considera el control interno  
per tinente para la preparación y presenta-
ción razonable de los estados financieros de la  
entidad con el objeto de diseñar procedimien-
tos de auditoría que sean apropiados en las  
c i rcuns tanc ias,  pero s in e l  propósi to de  
expresar una opinión sobre la efec tividad 
del control interno de la entidad. En conse-
cuencia, no expresamos tal tipo de opinión.  
 
Una auditoría incluye, también, evaluar lo  
apropiadas que son las políticas de conta-
bilidad utilizadas y la razonabilidad de las  
est imaciones contables signif icat ivas efec-
tuadas por la Aministración, así  como una  
evaluación de la presentación general de los estados 
financieros.

5. Consideramos que la evidencia de auditoría que 
hemos obtenido es suficiente y apropiada para pro-
porcionarnos una base para nuestra opinión de au-
ditoría.

Opinión

6 . En nues t ra  opin ión,  los  menc ionados  
es tados f inanc ieros presentan razonable - 
mente, en todos sus aspectos significativos, la  
situación financiera de Cooperativa de Ahorro y  
Crédito Libercoop al 31 de diciembre 2022 
y 2021 y los correspondientes estados de  
resultados y de f lujos de efec tivo por los 
años terminados en esas fechas, de acuer-
do con las disposiciones para la preparación y  
presentac ión de la  información f inanc ie -
ra, contenida en la Ley de Cooperativas e  
instrucciones impartidas por el Departamento de  
Cooperativas del Minis ter io de Economía,  
Fomento y Turismo (Organismo Regulador).

Base de contabilización

7. La base de contabilización está constituida por  
las disposiciones sobre preparación y presentación  
de información financiera contenida en la Ley  
de Cooperat iva,  ins t rucc iones impar t idas 
por el Depar tamento de Cooperativas del  
Ministerio de Economía, Fomento y Turismo.  
Esta base de contabilización descrita difiere 
de las Normas Internacionales de Información  
Financiera vigentes actualmente en Chile.

Restricciones de uso

8. Este informe es únicamente para informa-
ción y uso de la administración de Coope-
rativa de Ahorro y Crédito Libercoop y del 
Organismo Regulador Departamento de Coope-
rativas del Ministerio de Economía, Fomento y Tu-
rismo y no tiene por propósito ser y no debería ser  
utilizado por ningún otro que no sean las partes 
especificadas.

Orlando Marambio Vinagre, 
Socio. Rut: 8.206.368-4

Santiago, Chile  
30 de Abril de 2023
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO LIBERCOOP 
 

Balances Generales, Continuación  
al 31 de diciembre de 2022 y 2021 

 

Las notas adjuntas N°s 1 a 15, forman parte integral de estos estados financieros. 
 

3 

 
ACTIVOS Nota 31.12.2022 31.12.2021 
    $  $  
        

Disponible 4 152.277.419 1.577.163.740 
        

Inversiones Financieras       

Fondos Mutuos 5 39.045.565 - 

Fondos de Inversión 5 - 87.769.998 

Total Inversiones financieras   39.045.565 87.769.998 
        
Colocaciones       
Préstamos comerciales 6 253.909.988 287.116.172 

Préstamos de consumo 6 4.576.618.862 4.217.992.239 

Otras colocaciones vigentes   - - 

Cartera vencida 6 151.120.868 47.471.941 
        

Total colocaciones   4.981.649.718 4.552.580.352 

Menos: Provisión sobre colocaciones 7 (123.830.842) (93.646.206) 

        

Total colocaciones netas   4.857.818.876 4.458.934.146 

        
Activo Fijo       

Total Activo fijo neto 8 1.863.768.022 1.653.955.595 

        

OTROS ACTIVOS 10 458.738.381 18.345.198 
        

Inversiones en sociedades 9 3.203.925 1.913.387 

        
        

Total activos   7.374.852.188 7.798.082.064 
 
 
 

Balances Generales, Continuación
al 31 de diciembre de 2022 y 2021

IV.	 INFORME
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO LIBERCOOP 
 

Balances Generales, Continuación  
al 31 de diciembre de 2022 y 2021 

Las notas adjuntas N°s 1 a 15, forman parte integral de estos estados financieros. 
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Pasivos y Patrimonio   31.12.2022 31.12.2021 

    $  $  

        
Pasivos       

Depósitos y captaciones 11 6.618.855.824 6.990.719.620 

Préstamos y obligaciones contraídas 12 160.064.478 246.227.564 

Cuentas por pagar   13.251.027 35.742.327 

Otros pasivos y Provisiones 13 36.459.431 32.754.509 

        

Total pasivos   6.828.630.760 7.305.444.020 

        
        

PATRIMONIO NETO:       

Capital  y reserva 14 535.889.324 686.202.943 

Resultado del ejercicio   10.332.104 (193.564.899) 

        

Total patrimonio neto   546.221.428 492.638.044 

        

Total pasivos y patrimonio   7.374.852.188 7.798.082.064 

        

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO LIBERCOOP

Estados de Flujo de Efectivo por los años terminados al 31 de diciembre de 2022 y 2021



Memoria | 2022

Página 10

COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO LIBERCOOP 
 

Estados de Resultado 
por los años terminados al 31 de diciembre de 2022 y 2021 

 

Las notas adjuntas N°s 1 a 15, forman parte integral de estos estados financieros. 
 

5 

 
Estado de Resultado   31.12.2022 31.12.2021 
    $  $  
        

RESULTADOS OPERACIONALES       

Ingresos por intereses y reajustes   820.649.188 728.307.780 

Otros ingresos de operación   103.543.077 83.916.801 

Total ingresos de operación   924.192.265 812.224.581 

        

Menos       

Gastos por intereses y reajustes   (555.321.801) (570.901.046) 

        

Margen bruto   368.870.464 241.323.535 

        

Remuneraciones y gastos del personal   (374.933.005) (356.553.373) 

Gastos de administración y otros   (271.095.727) (265.333.821) 

Depreciaciones y amortizaciones    (60.717.631) (76.678.869) 

        

Margen neto   (337.875.899) (457.242.528) 

Provisiones por activos riesgosos   (41.177.527) (36.184.366) 

Liberación de provisiones     - 

Castigo de Colocaciones   (91.086.298) (42.465.154) 

Recuperación de colocaciones castigadas   195.046.126 149.285.433 

Resultado operacional   (275.093.598) (386.606.615) 

        

RESULTADOS NO OPERACIONALES       

Ingresos no operacionales   153.063.294 147.805.314 

Gastos no operacionales   (25.000) (2.136.412) 

Corrección monetaria    132.387.408 47.372.814 

Resultado del ejercicio   10.332.104 (193.564.899) 

        

Estado de Resultado
por los años terminados al 31 de diciembre de 2022 y 2021

IV.	 INFORME
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO LIBERCOOP 
 

Estados de Flujo de Efectivo 
por los años terminados al 31 de diciembre de 2022 y 2021  

Las notas adjuntas N°s 1 a 15, forman parte integral de estos estados financieros. 
 

6 

 
Flujo originado por actividades de la operación:       

        

Utilidad del ejercicio 10.332.104   (193.564.899) 

        

Cargos (abonos) a resultados que no significan movimientos de efectivo:       

Depreciación y amortizaciones 50.713.540   76.678.869 

Provisiones por activos riesgosos 41.177.527   36.184.366 

Castigo de créditos 91.086.298   42.465.154 

Otros cargos a resultados que no representan movimiento de efectivo (76.701.722)   (67.664.248) 

        

Flujo neto originado por actividades de la operación 116.607.747   (105.900.758) 

        

Flujo originado por actividades de inversión:       

(Aumento) en colocaciones (963.485.241)   (852.569.105) 

(Aumento) de inversiones financieras (39.045.565)   1.309.161.764 

(Aumento) de otros activos , neto (444.061.825)   85.792.263 

(Aumento) Compra de activos fijos y software (164.203.687)   (109.130.917) 

        

Flujo neto negativo originado por actividades de inversión (1.610.796.318)   433.254.006 

        

Flujo originado por actividades de financiamiento:       

Aumento de depósitos y captaciones 231.438.670   1.318.344.472 

Aumento Obligaciones bancarias (62.260.684)   (148.404.285) 

Aumento de aporte recibido de los socios 104.739.504   121.406.324 

Disminución de otras obligaciones a la vista o a plazo 2.410.985   (4.363.459) 

Disminución Devolución de aportes recibido de los socios (80.087.447)   (94.290.552) 

Aumento (disminución) de otros pasivos (14.559.533)   18.976.709 

        

Flujo neto positivo originado por actividades 181.681.495   1.211.669.208 

de financiamiento       

Flujo neto total positivo (negativo) del ejercicio (1.312.508.985)   1.539.022.457 

Corrección monetaria del efectivo y efectivo equivalente (112.379.245)   (205.243.117) 

Variación del efectivo y efectivo equivalente durante el ejercicio (1.424.886.321)   1.333.779.340 

Saldo inicial del efectivo y efectivo equivalente 1.577.163.740   243.384.400 

Saldo final del efectivo y efectivo equivalente 152.277.419   1.577.163.740 

Flujo originado por actividades de la operación

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO LIBERCOOP
Estados de Flujo de Efectivo por los años terminados al 31 de diciembre de 2022 y 2021
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Notas a los Estados Financieros

IV.	 INFORME

al 31 de diciembre de 2022 y 2021

Nota 1. | Reseña Histórica

Nota 2. | Principales Criterios Contables Utilizados

Cooperativa de Ahorro y Crédito Libercoop, fue creada el 23 de septiembre de 1951, con un total de 81 
socios. Obtuvo su personalidad jurídica el 2 de febrero de 1952, mediante Decreto Supremo N° 270 del 
Ministerio de Economía, Fomento y Reconstrucción.
La Cooperativa tiene por objeto promover y recibir el ahorro de sus cooperados mediante acciones, pla-
nes de ahorro, cuotas de ahorro reajustables, así como de otorgar préstamos de acuerdo a las normas y 
políticas vigentes.

(a) General

Los estados financieros por el ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2022 y 2021, han sido preparados 
de acuerdo con el marco regulatorio de preparación y presentación de información financiera, contenido 
en la Ley de Cooperativas e instrucciones impartidas por el Departamento de Cooperativas del Ministerio 
de Economía, Fomento y Turismo.

(b) Intereses y Reajustes

Los activos y pasivos incluyen los intereses y reajustes devengados hasta la fecha de cierre de cada ejercicio. 
Sin embargo, en el caso de las colocaciones vencidas y de las vigentes con alto riesgo de irrecuperabilidad, 
se ha seguido el criterio prudencial de suspender el devengo de intereses y reajustes.

(c) Corrección Monetaria

El capital propio financiero, el activo fijo y otros saldos no monetarios, se presentan actualizados de acuerdo 
con la variación del Índice de Precios al Consumidor (IPC), el que aplicado con desfase de un mes ascendió 
a 13,3%, para el ejercicio finalizado al 31 de diciembre del 2022 (6,7% en el ejercicio 2021). La aplicación de 
este mecanismo de ajuste significó en el ejercicio 2022 un abono neto a resultado de $132.387.408.

Las cifras correspondientes al 31 de diciembre 2021, se presentan actualizadas en un 13,3%, según la  
variación del Índice de Precios al Consumidor (IPC).
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Nota 2. | Principales Criterios Contables Utilizados, Continuación

(d) Activo Fijo Físico

El activo fijo se presenta valorizado al costo corregido monetariamente y neto de depreciaciones calculadas 
linealmente sobre la base de los años de vida útil de los respectivos bienes.

(e) Provisiones sobre Colocaciones

Las provisiones exigidas para cubrir los riesgos de pérdida de la cartera de colocaciones, han sido consti-
tuidas de acuerdo con las normas establecidas en la Resolución N° 247 del Departamento de Cooperativas 
del Ministerio de Economía, Fomento y Reconstrucción.
Los efectos de la aplicación de las citadas normas y la clasificación de la cartera para estos efectos se de-
tallan en la Nota 7.

(f) Impuesto a la Renta e Impuestos Diferidos

De acuerdo con el Artículo Nº17 del Decreto Ley N°824, las cooperativas se encuentran exentas del impuesto 
de primera categoría, excepto por la parte del remanente que corresponda a operaciones realizadas con 
personas que no sean socios. Como consecuencia de lo anterior, la Cooperativa no reconoce impuestos 
diferidos.

(g) Vacaciones del Personal

El costo anual de vacaciones se reconoce sobre base devengada.

(h) Inversiones en Sociedades

Las inversiones presentadas bajo este rubro, corresponden a aportes en otras entidades cooperativas, se 
presentan valorizadas al costo histórico corregido monetariamente.
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Notas a los Estados Financieros

IV.	 INFORME

al 31 de diciembre de 2022 y 2021

(i) Estado de Flujo de Efectivo

El estado de flujo efectivo ha sido preparado bajo el método indirecto. La Cooperativa ha considerado 
como efectivo y efectivo equivalente los saldos mantenidos en Caja, Bancos.

Al 31 de diciembre de 2022, la Cooperativa no presenta cambios en la aplicación de los principales  
principios de contabilidad, en relación con el ejercicio anterior.

Nota 3. | Cambios Contables

Nota 4. | Disponible

Efectivo y efectivo equivalente.

El efectivo y equivalente efectivo corresponde a la caja, saldos en cuentas bancarias y otros menores.

COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO LIBERCOOP 
 

Notas a los Estados Financieros 
al 31 de diciembre de 2022 y 2021 

9 

Nota 2 Principales Criterios Contables Utilizados, Continuación 
 

 
(i)  Estado de Flujo de Efectivo 

 
El estado de flujo efectivo ha sido preparado bajo el método indirecto. La Cooperativa 
ha considerado como efectivo y efectivo equivalente los saldos mantenidos en Caja, 
Bancos. 
 

Nota 3 Cambios Contables 
 

Al 31 de diciembre de 2022, la Cooperativa no presenta cambios en la aplicación de los 
principales principios de contabilidad, en relación con el ejercicio anterior. 
 
 

Nota 4  Disponible 
 

Efectivo y efectivo equivalente 
 

  31.12.2022 31.12.2021 
  $ $ 
      
Efectivo en caja 8.826.677 7.087.344 
Fondo fijo 250.000 283.250 
Banco Santander 126.674.305 861.900.403 
Banco de Crédito e Inversiones 2.690.596 6.313.751 
Banco Scotiabank 10.059.579 190.142.405 
Banco Consorcio 694.175 10.181.757 
Banco Chile 881.199 360.340.383 
Banco Estado 2.200.888 140.914.447 
      
Total 152.277.419 1.577.163.740 

 
El efectivo y equivalente efectivo corresponde a la caja, saldos en cuentas bancarias y otros 
menores.  

  

Nota 2. | Principales Criterios Contables Utilizados, Continuación
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Nota 5. | Inversiones Financieras.

Nota 6. | Colocaciones

Los fondos mutuos al 31 de diciembre de 2022 y 31 de diciembre de 2021 presentan el siguiente  
detalle:

a) La composición del rubro es el siguiente
a.1) Al 31 de diciembre de 2022

COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO LIBERCOOP 
 

Notas a los Estados Financieros 
al 31 de diciembre de 2022 y 2021 

10 

 
 
Nota 5     Inversiones Financieras 
 

Los fondos mutuos al 31 de diciembre de 2022 y 31 de diciembre de 2021 presentan el 
siguiente detalle: 

 
 
 31/12/2022   31/12/2021 
  $   $ 
Fondos mutuos AGF Banco Estado 39.045.565   - 
Fondos de Inversión Privado - 87.769.998 

Total instrumentos para negociación 39.045.565   87.769.998 
 
 
 
Nota 6  Colocaciones 

 
a) La composición del rubro es el siguiente 

 
a.1)  Al 31 de diciembre de 2022 

 
 

Saldo Diciembre 2022 
Cartera 
normal 

Cartera 
Vencida Total Provisiones  Activo neto 

$ $ $ $ $ 
Colocaciones comerciales: 
Préstamos comerciales corto 
plazo 253.909.988 - 253.909.988 - 253.909.988 
Préstamos comerciales largo 
plazo - - - - - 

Subtotal 253.909.988 - 253.909.988 - 253.909.988 

Colocaciones de consumo: 
Préstamos consumo corto plazo 1.347.673.108 151.120.868 1.498.793.976 (123.830.842) 1.374.963.134 
Préstamos consumo largo plazo 3.228.945.754 - 3.228.945.754 - 3.228.945.754 

Subtotal 4.576.618.862 151.120.868 4.727.739.730 (123.830.842) 4.603.908.888 

Total 4.830.528.850 151.120.868 4.981.649.718 (123.830.842) 4.857.818.876 
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Nota 7. | Provisiones sobre colocaciones.

a.2) Al 31 de diciembre de 2021

Al 31 de diciembre de 2022, la Cooperativa mantiene provisiones por un total de $123.830.842 para  
cubrir eventuales pérdidas. El movimiento registrado durante los ejercicios en las provisiones se resume como  
sigue:

A juicio de la Administración, las provisiones constituidas cubren todas las eventuales pérdidas que pueden 
derivarse de la no recuperación de activos, según los antecedentes examinados por la Cooperativa.

COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO LIBERCOOP 
 

Notas a los Estados Financieros 
al 31 de diciembre de 2022 y 2021 

11 

Nota 6  Colocaciones (Continuación) 
 
 

a.2)  Al 31 de diciembre de 2021 
 

Saldo Diciembre 2021 
Cartera 
normal 

Cartera 
Vencida Total Provisiones  Activo neto 

$ $ $ $ $ 
Colocaciones comerciales: 
Préstamos comerciales corto 
plazo 287.116.172 - 287.116.172 - 287.116.172 
Préstamos comerciales largo 
plazo - - - - - 

Subtotal 287.116.172 - 287.116.172 - 287.116.172 

Colocaciones de consumo:    
Préstamos consumo corto plazo 1.385.030.457 47.471.941 1.432.502.398 (93.646.206) 1.338.856.192 
Préstamos consumo largo plazo 2.832.961.782 - 2.832.961.782 - 2.832.961.782 

Subtotal 4.217.992.239 47.471.941 4.265.464.180 (93.646.206) 4.171.817.974 

Total 4.505.108.411 47.471.941 4.552.580.352 (93.646.206) 4.458.934.146 
 
 
 
Nota 7 Provisiones sobre colocaciones 

 
 

Al 31 de diciembre de 2022, la Cooperativa mantiene provisiones por un total de $123.830.842 para 
cubrir eventuales pérdidas. 

 
El movimiento registrado durante los ejercicios en las provisiones se resume como sigue: 

 
      2022   2021 

      $   $ 
            
Saldo al inicio del ejercicio   93.646.206   61.311.783 
            
Aplicaciones de las provisiones 30.184.636   32.334.423 
            

      Total     123.830.842   93.646.206 
 

A juicio de la Administración, las provisiones constituidas cubren todas las eventuales pérdidas que 
pueden derivarse de la no recuperación de activos, según los antecedentes examinados por la 
Cooperativa. 

Nota 6. | Colocaciones, Continuación
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Nota 8. | Activo fijo físico (neto)

El siguiente, es el resumen de los componentes del activo fijo físico y sus valores netos, según libros:

La composición de este rubro al 31 de diciembre de cada año, es el siguiente:

COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO LIBERCOOP 
 

Notas a los Estados Financieros 
al 31 de diciembre de 2022 y 2021 

 

13 

Nota 9 Inversiones en sociedades 
 

La composición de este rubro al 31 de diciembre de cada año, es el siguiente: 
 

        2022   2021 
        $   $ 
            
Aporte capital Fecrecoop   2.358.611   995.482 
Aporte capital Coopeuch   825.188   895.102 
Aporte capital Sanfecoop Ltda. 20.126   22.803 
            
Total     3.203.925   1.913.387 

 
 
Nota 10 Otros activos  
 

La composición de este rubro al 31 de diciembre de cada año es el siguiente: 
 

2022 2021 
$ $ 

Documentos por cobrar 3.209.829 - 
Anticipos intereses DAP   29.486.326   15.562.908 
Varios deudores   1.986.784   2.743.410 
Pagos provisionales   194.015   38.880 
Gastos anticipados   3.962.378   - 
Anticipos proveedores (1) 419.899.049 - 
   
Total 458.738.381 18.345.198 

 
(1) Estos anticipos a proveedores se enmarcan en la Planificación Estratégica de transformación 
digital y automatización de procesos operativos de la Cooperativa.   

Nota 9. | Inversiones en sociedades
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Nota 11. | Depósitos y captaciones

La composición de este rubro al 31 de diciembre de cada año es el siguiente:

(1) Estos anticipos a proveedores se enmarcan en la Planificación Estratégica de transformación digital  
y automatización de procesos operativos de la Cooperativa.

La composición de este rubro al 31 de diciembre de cada año es el siguiente:
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Nota 11 Depósitos y captaciones 
 

La composición de este rubro al 31 de diciembre de cada año es el siguiente: 
 

      2022   2021 
      $   $ 
            
Depósitos a plazo   6.425.028.729   6.789.988.548 
Libretas de Ahorro   193.827.095   200.731.072 
            
Total   6.618.855.824   6.990.719.620 

 
Nota 12 Préstamos y Obligaciones contraídas. 
 

La composición de este rubro al 31 de diciembre de cada año es el siguiente: 
 

      2022   2021 
      $   $ 
            
Préstamos instituciones 
financieras   155.059.718   246.224.015 

Obligaciones vista   5.004.760   3.549 
            
Total   160.064.478   246.227.564 

 
 
 

Nota 13 Otros pasivos y provisiones 
 

El rubro de Otros pasivos y provisiones está compuesto por diferentes conceptos, los cuales 
se agrupan de la siguiente manera: 

 
 

2022 2021 
$ $ 

Impuesto por pagar 797.331 1.251.776 
Imposiciones por pagar 5.844.146   6.101.411 
Provisión de vacaciones 23.806.856 21.889.958 
Otras provisiones 6.011.098 3.511.364 
    
 Total   36.459.431 32.754.509 

Nota 10. | Otros activos
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Nota 12. | Préstamos y Obligaciones contraídas.

Nota 13. | Otros pasivos y provisiones

La composición de este rubro al 31 de diciembre de cada año es el siguiente:

El rubro de Otros pasivos y provisiones está compuesto por diferentes conceptos, los cuales se agrupan 
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(a) Patrimonio contable
A continuación, se resume el movimiento de las cuentas patrimoniales durante los ejercicios finalizados al 
31 de diciembre de 2022 y 2021.

Nota 14. | Patrimonio
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Nota 14. | Patrimonio, Continuación

Nota 15. | Hechos Posteriores

(b)Patrimonio efectivo

De acuerdo a lo establecido en el Capítulo III C.2-2 del Compendio de Normas Financieras del Banco 
Central de Chile, el patrimonio efectivo de las Cooperativas de Ahorro y Crédito no pueden ser inferior al 
10% de sus activos ponderados por riesgos, neto de provisiones exigidas, ni inferior al 5% de sus activos 
totales, netos de provisiones exigidas. Para los efectos de la aplicación de la disposición precedente, el 
patrimonio efectivo está compuesto por el capital pagado, las reservas y el remanente del ejercicio, y los 
activos se ponderan por riesgo según lo establecido en el art. 67 de la Ley General de Bancos.

Al cierre de cada ejercicio, la Cooperativa presenta la siguiente situación:

En opinión de la Administración de la Cooperativa, entre el 31 de diciembre de 2022 y la fecha de emisión 
de los presentes estados financieros 30 de Abril de 2023 no han ocurrido hechos posteriores que pudieran 
tener un efecto significativo en las cifras en ellos presentadas, ni en la situación económica y financiera de 
la Cooperativa.
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Somos Libercoop, una cooperativa que trabaja por simplificar el día a día de nuestros socios, acompañán-
dolos en el cumplimiento de sus sueños. Iniciamos el 2010 una nueva administración, y sumamos más de 70 
años de trayectoria, enfocados en brindar servicios financieros y beneficios a nuestros más de 4.000 socios.

Con oficinas en Santiago, Talagante, Concepción y Castro, en Libercoop entregamos oportunidades finan-
cieras a las personas, que se adaptan a sus necesidades de ahorro, crédito e inversión, mediante la digita-
lización de nuestra cooperativa, la educación financiera, y el modelo cooperativo.

Creemos en el cooperativismo, como un modelo que responde a las necesidades actuales de todos los 
chilenos y estamos comprometidos con promover un endeudamiento responsable, privilegiando la calidad 
de vida de las personas.

V.	 COOPERATIVA

Quiénes Somos
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A principios de octubre de 2022, Libercoop 
estuvo presente en la segunda edición de  
FinanFest, la primera Cumbre de la Educación 
Financiera que se realiza en Chile, la cual contó 
con más de 200 participantes en el evento.
 
Romi Capet i l lo,  Franc isco Ackermann y  
Carolina Molina, inf luencers dedicados en 
la educación financiera, con más de 20 mil  
seguidores, estuvieron a cargo de la organi-
zación de este encuentro, cuyo objetivo es 
enseñar a las personas a que puedan mejo-
rar económicamente a través de la educación  
financiera.
 
Por medio de ellos pudimos dar a conocer el 
movimiento cooperativo, para rejuvenecer el 
sector, ampliando el público, y así cada vez 
se conozca más el cooperativismo entre los  
jóvenes. 
 
Uno de los temas planteados en el Congreso, fue 
la democratización de las inversiones, las nuevas 
plataformas, y la inclusión financiera, las que per-
miten que se pueda invertir desde la niñez y/o 
juventud para comenzar a formar su patrimonio.

VI.	 Hechos Relevantes 2022 

Libercoop presente en FinanFest 2022 en la Segunda 
edición de la cumbre de la educación.
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Libercoop participó activamente con un stand, don-
de realizamos concursos con distintos premios, en-
tre los cuales, regalamos cuentas de ahorro con un 
monto inicial, con el objetivo de incentivar a los par-
ticipantes a comenzar a ahorrar y mejorar su calidad 
de vida. Adicionalmente, en el stand pudimos resol-
ver las distintas consultas de los participantes y estos 
demostraron una alta disposición  por comprender el 
mundo cooperativo, además de interesarse por el rol 
social que tienen este tipo de instituciones
 
Para nuestra Cooperativa, fue muy importante ser 
parte de este gran evento como sponsor, ya que, par-
te de nuestra misión, es educar financieramente a la 
comunidad, para que nuestros socios puedan benefi-
ciarse, no solo de los convenios y productos financie-
ros disponibles, sino también, puedan acceder a nue-
vos conocimientos para que todos tengan la opción 
de informarse y aprender cada día más.
 
Actualmente, nuestra Cooperativa presenta una al-
ternativa de inversión segura en Depósitos a plazo en 
UF. Además, pone a disposición, diversos productos 
financieros de ahorro, crédito e inversiones, permi-
tiendo así, que cada socio o cliente pueda cumplir sus 
metas, desarrollar proyectos, o ahorrar para su futuro.
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El Miércoles 9 de Noviembre fuimos parte del seminario “Cooperativas: Su impacto en el Chile de hoy y 
mañana”, organizado por la Asociación Nacional de Cooperativas de Chile (ANCCh) y la Facultad de Eco-
nomía y Negocios de la Universidad de Chile (FEN), para conmemorar el Día Nacional de las Cooperativas.
 
El evento lo aperturó José de Gregorio, Decano de la U. de Chile, quien comenzó con una inducción sobre 
el cooperativismo en Chile, también estuvo presente Rodrigo Silva, Presidente de la Asociación Nacional de 
Cooperativas de Chile, quien agradeció la presencia a algunos de los presentes como José Guajardo Reyes 
Subsecretario de Agricultura, Rafael Bergoeing Presidente de la Comisión Nacional de la Productividad, 
Hernán Calderón Presidente de Corporación Nacional de Conadecus, Luis Solís, Gerente de la Cooperativa 
de consumidores y usuarios de precio justo ambos han trabajan fuertemente promoviendo el movimiento 
cooperativo.
 

VI.	 Hechos Relevantes 2022 

Seminario “Cooperativas:  
Su impacto en el Chile de hoy y mañana”
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Además, se desarrollaron dos paneles de conversación, en el 
primero los invitados fueron nuestra Presidenta Ingrid Becker, 
junto a Agustín Mariano, presidente de Campocoop y Patricio 
Molina, Gerente general de Fenacopel, en donde expusieron 
sus ideas sobre “Una mirada desde la colaboración, la inclu-
sión y la territorialidad” también debatieron sobre la relevancia 
del modelo cooperativista en el desarrollo económico del país.
 
En el segundo panel participó Reinalina Chavarri Directora 
Observatorio de sostenibilidad FEN de la U. de Chile, Gui-
llermo Larraín (de manera Telemática desde París) Académico 
Facultad de Economía y Negocios de la U. de Chile, Cristóbal 
Navarro Jefe de la División de Asociatividad y Cooperativas 
y Rodrigo Silva Presidente de la Asociación Nacional de Coo-
perativas de Chile, quienes aportaron con “Claves para las 
Políticas Públicas y Gestión del Modelo Cooperativo”.
 
El ministro de Economía, Fomento y Turismo, Nicolás Grau, se 
hizo presente en el seminario, indicando que las cooperativas 
construyen sociedades sostenibles e inclusivas, que contribu-
yen a la equidad y que evitan la concentración de la riqueza. 
Es por esto que están llamadas a ser un pilar fundamental del 
nuevo modelo de desarrollo que estamos construyendo, para 
una sociedad en la que el cooperativismo crece y en donde 
nadie se va quedando atrás.

Por su parte, la presidenta de nuestra 
cooperativa Libercoop, Ingrid Becker, 
integró el panel de conversación “Una 
mirada desde la colaboración, la inclu-
sión y la territorialidad”, en donde abor-
dó temas relacionados con rejuvenecer el 
cooperativismo, destacando fundamen-
talmente el rol de la mujer en el mundo 
cooperativo, en donde se ha trabajado 
para lograr un equilibrio entre hombres y 
mujeres dentro de los organigramas cor-
porativos, pero que aún contrasta con la 
enorme disparidad que se presenta en 
otros tipos de empresas y organizaciones. 

En tanto, Cristóbal Navarro, jefe de la Di-
visión de Asociatividad y Cooperativas 
(DAES), agradeció la instancia y aseguró 
que eventos como estos son claves para 
el futuro del movimiento cooperativo.
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VI.	 Hechos Relevantes 2022 

VI Congreso Cooperativo del Sur

El día 13 de noviembre de 2022  se desarrolló con éxito el VI 
Congreso Cooperativo del Sur, denominado “La Innovación 
para un Futuro Cooperativo”, organizado por la Asociación 
de Cooperativas del Sur y la Universidad de Los Lagos, even-
to que tuvo como principal foco dialogar y reflexionar acerca 
de la innovación, el desarrollo regional, la educación, y las 
nuevas propuestas con base en el cooperativismo, que pue-
dan fortalecer la estructura cooperativa en el país para un  
futuro mejor.
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En primera instancia, tuvo palabras el Pro Rector 
de la Universidad de los Lagos, Roberto Jaramillo, 
quien sostuvo que “las cooperativas son un modelo 
consolidado en las principales economías del mun-
do, y que ha demostrado ser eficiente en la des-
centralización y la distribución de riquezas entre 
sus habitantes”. También se dirigió a la audiencia  
Fernando Becker, Presidente de la Asociación de Coo-
perativas del Sur, quién profundizó acerca de la ética, 
el compromiso, y el trabajo en equipo que se requie-
re para sostener las cooperativas; su rol fundamental 
para el desarrollo de las comunidades, e invitando a las 
nuevas generaciones para que sean parte y continúen 
con la misión de hacer crecer la estructura cooperativa.
 
Por su parte, en el panel “Innovando desde las  
Cooperativas”, moderado por el Director de Coope-
rativas del Sur y Vicepresidente de Libercoop, Mauricio 
Rojas Lagos, y que contó con la destacada participa-
ción de Tatiana Silva Subgerente Innovación & Desa-
rrollo de Colún, Mario Ernst CEO de Evolution Labs, 
y Fabián Schiaffino Director Ejecutivo de Fundación 
Mapocho, se dialogó acerca de la integración de las 
cooperativas en los modelos de innovación social; “De-
bemos incorporar un modelo que sea atractivo para las 
nuevas generaciones, aprovechando la relación entre 
la innovación, tecnología y las cooperativas”, sostuvo 
Mario Ernst, bajo esta mirada, el panel reflexionó sobre 
el actual modelo de las cooperativas tradicionales, y 
cómo estás pueden avanzar mediante el uso de nuevas 
plataformas tecnológicas que promuevan la conexión 
entre cooperativas, que, además, conecten a las per-
sonas con el cooperativismo y la asociatividad, hacién-
dolas partícipes de este modelo bajo un ecosistema de  
conectividad por medio de herramientas innovadoras 
del mundo digital. 
 
En el congreso, también tuvo lugar la charla denomi-
nada “La Colaboración y Asociatividad como motores 
de Innovación en el ser humano”, expuesta por el Psi-
cólogo, Académico y Dr. En Ciencias Humanas Franco 
Lotito, quien destacó los valores fundamentales que 

deben tener las personas para innovar, para tra-
bajar en equipo, y enfrentar los nuevos desafíos 
que tienen las cooperativas para el desarrollo 
social de las comunidades. “El objetivo de una 
cooperativa es satisfacer una necesidad humana 
de tipo social, comunitaria, económica o cultural 
a través de una organización, cuya propiedad es 
colectiva, que se gestiona de manera democrá-
tica y se organiza de manera solidaria”, señaló el 
académico. A su vez, también destacó conceptos 
como el liderazgo, el compromiso, creatividad, y 
la fuerza de voluntad que deben tener los líderes 
cooperativistas y sus cooperados en la búsqueda 
de la innovación.
 
Finalmente, se desarrolló el panel “Innovación, 
educación cooperativa y desarrollo regional”, 
conformado por Fernando Becker, en compañía 
de Connie Carreño H., Natalia Gárate y Sandra 
Ríos, en donde se debatió acerca de la impor-
tancia de la educación, formación y capacitación 
dentro del cooperativismo, el rol de las institu-
ciones estatales, y el apoyo entre cooperativas 
grandes y pequeñas para fortalecer el sentido 
del ecosistema cooperativista, en su búsque-
da de apoyar a las comunidades regionales.  
 
Por último, se recalcó lo importante que es la in-
serción del cooperativismo en las universidades 
e instituciones educativas, lo cual es impulsado 
por la Asociación de Cooperativas del Sur, con 
el propósito de integrar los valores del modelo 
cooperativo en los módulos curriculares, enri-
queciendo la visión de las nuevas generaciones 
en nuestro país.
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VI.	 Hechos Relevantes 2022 

Nuevo producto de inversión  
Depósitos a plazo en U.F.

El pasado 2022 lanzamos una nueva herramienta de inversión, la cual ofrece a los inversionistas la  
oportunidad de obtener rentabilidad y proteger el dinero de la inflación. 
 
Los interesados ​​pueden dis frutar de los beneficios adicionales que ofrece el produc to  
Depósito a Plazo en UF, al elegirlo como opción de inversión. El primer beneficio es la facili-
dad para aperturar la cuenta, ya que no necesitas ser socio de Libercoop. Otro beneficio no-
table, son las altas tasas competitivas, que permiten conocer la rentabilidad desde el inicio.  
Se puede invertir de manera 100% online, o con asesoría de un ejecutivo.

Estamos comprometidos a seguir entregando a nuestros asociados nuevos productos de ahorro, el cual 
permitirá que nuestros socios inviertan su dinero, y no se devalúe con la fluctuación del mercado.
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VI.	 Hechos Relevantes 2022 

Nuevos desafíos 2023

Nuestro camino es hacia la transformación digital, es 
por esto que durante el mes de noviembre del 2022  
comenzamos con capacitaciones a nuestro equipo 
gerencial, impartida por la empresa Abstracta Chile. 
En esta instancia reforzamos las habilidades laborales 
para agilizar todos los procesos internos de la Coo-
perativa, mediante dinámicas grupales, y una serie 
de actividades que fortalecen enormemente nuestro 
clima laboral y el desempeño colectivo.
 
Además, estamos trabajando en un sitio interno que 
pretende facilitar la experiencia de nuestros socios 
e inversionistas, contamos desde el 2022 con firma 
digital para operaciones remotas, lo que nos ha per-
mitido agilizar nuestros procesos internos. 
 
En cuanto al 2023, tenemos como objetivo, presen-
tar nuestra nueva app el primer semestre, en donde 
entregaremos información importante para nuestros 
socios tales como: Beneficios, Créditos, Depósitos a 
plazo y Sucursales. 
 
Para abordar el desafío anterior, necesitaremos desa-
rrollar habilidades digitales en nuestra fuerza laboral. 
Esto significa ofrecer capacitación en tecnología y 
fomentar una cultura de aprendizaje continuo.

Por otro lado, estamos comprometidos con la sos-
tenibilidad que se ha convertido en un tema cada 
vez más importante en todo el mundo. Debemos 
tomar medidas para reducir el impacto ambiental 
y contribuir a la lucha contra el cambio climático. 
Esto  incluirá la adopción de prácticas comerciales 
sostenibles en la reducción de los papeles al 50% 
que se utilizan actualmente para la apretura de los 
productos financieros. 

Libercoop tiene una larga trayectoria en la promoción 
de la inclusión financiera, pero aún queda mucho 
por hacer. Nuestro reto actual es llegar a más comu-
nidades y personas desatendidas, y especialmente 
atraer a los jóvenes a nuestra cooperativa. Gracias a 
nuestra App, estamos en una posición privilegiada 
para acercarnos a ellos y fomentar su participación 
activa en nuestra comunidad.
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VII.	 JUNTA DE VIGILANCIA

Junta de Vigilancia

Esta Junta de Vigilancia, en su rol fiscalizador, tiene como función principal, comprobar la exactitud de las 
cuentas e inventario que componen el estado de situación y el balance general de Cooperativa de Ahorro 
y Crédito Libercoop. 

En general, las principales tareas realizadas, corresponden a:

Verificar el estado de caja o movimiento contable mensual referente a ingresos y gastos del 
período.
Controlar que la inversión de los fondos de la entidad estén relacionados con el giro de esta y 
sus objetivos.
Investigar las irregularidades de tipo financiero, económico y/o administrativo que se denuncie o  
conozca.

1.	 Que habiendo tenido presencia en la revisión y arqueo de los saldos de caja 
al cierre de diciembre de 2022, confirma que ellos a esa fecha son correc tos.  

2.	 Que después de revisar y analizar los saldos de las cuentas de activos y pasivos conteni-
das en el informe emitido por la empresa de auditores externos Grant Thornton, contrata-
dos por Libercoop para este efecto, referido al Balance y el Estado de Resultados al 31 de  
diciembre de 2022, concluye que ellos representan fehacientemente la situación de Libercoop.  

3.	 Que en opinión de es ta Junta,  la dirección y adminis t ración de la Coope-
ra t i va  ha  mos t rado una  g es t ión  ad ec uada d ent ro  d e l  per íodo ind ic ado. 

4.	 De acuerdo a lo dispuesto por la Ley General de Cooperativas y a la resolución exenta N° 58  
y estatutos de la Cooperativa, esta junta de Vigilancia certifica a nuestros socios haber revisado al  
cierre del ejercicio, correspondiente al 31 de diciembre del 2022.

La Junta de Vigilancia de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Libercoop emite el siguiente  
dictamen del ejercicio comprendido entre el 01 de enero de 2022 y el 31 de diciembre de 2022.

Se extiende este dictamen para ser presentado a la junta General de socios de Cooperativa de 
Ahorro y Crédito Libercoop.




