leercoop,
maés cerca
de ti

cCOMo
descargar
nuestra App?

Libercoop

Cooperativa de Ahorro y Crédito




Nuestra App

AppLibercoop es la aplicacion movil desarrollada para brindar
a NUestros socios e Inversionistas un acceso rapido, sequroy
conveniente a la informacion de sus productos financieros.

A traves de esta aplicacion, podran consultar detalles sobre
sus creditos, cuentas de ahorro e Inversiones, asi como
visualizar indicadores clave y localizar los puntos de atencion
disponibles.

En este Instructivo, te guiaremos paso a paso para descargar e

instalar AppLibercoop en tu dispositivo movil, de forma rapida
y sencllla. jComencemos!

Descargala aqui ¥

Disponible en #_  Disponible en
® Google Play & App Store



https://play.google.com/store/apps/details?id=com.libercoop.appliber&pcampaignid=web_share&pli=1
https://apps.apple.com/cl/app/applibercoop/id6451321756

P
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Al abrir la app veras
nuestra pantalla de iniclo.

Libercoop

Cooperativa de Ahorro y Crédito

Para comenzar deberas Libercoop

Crear Una Cuenta de Cooperativa de Ahorro y Crédito
. . adCCeSO.
Contrasena ©
: : 10
Presiona donde dice

| “UneteaLibercoop
i - \ 4) Unete a Libercoop

Recuperar Clave
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Vegificagién
deidentidad
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A continuacion veras los Necesitamos verificar
< Crear una Cuenta o , i Identidad
requisitos para realizar la
Ver|f|CaC|én de tU ldentldad Es importante que te asegures de:
Necesitamos verificar tu
g ; T tu cédula d
identidad S|  jdenidsd, digenieyen Boen
estado.

Es importante que te asegures de: Busca un lugar cémodo y con

©

buena luz.
x_ Tener a mano tu cédula de
—Jd identidad, vigente y en buen
il f_©_] Usar un fondo plano para
; =<3 las fotos.
@ Buscar un lugar cémodo y con
buena luz.
I (@) ! Usar un fondo plano para las No usar fotocopias
fotos. ni pantallas.

/?/\ No usar fotocopias ni pantallas.
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Ingresa tu R.U.T. y luego
acepta nuestras

Libercoop condiciones de usoy Libercoop

Cooperativa de Ahorro y Crédito

iBienvenido! privacioad,

Completa tus datos y crea tu cuenta en

iBienvenido!

solo minutos Completa tus datos y crea tu cuenta en
RUT: solo minutos
RUT:
11.111.111-1
11.111.111-1
(] Declaro conocer y aceptar los Términos y
Condiciones, asi como las Politicas de () Declaro conocer y aceptar los Términos
Privacidad y Condiciones, asi como las Politicas de

Privacidad

P
Continuar

WUILIIuar

Pulsa feontinuar” | ey
Continuar




Q.

Proceso
CheckliD

En este punto comenzara el proceso de validacion de identidad a traves
de un proveedor externo, el cual revisara tu cédula de identidad y
comprobara que tu rostro coincide con la imagen de la cédula.

Cooperativa de Ahorro y Crédito

Libercoo

B'ENVENIDO A CH ECKI D Documento de Identidad Documento de Identidad Documento de Identidad
Has llegado al proceso de registro de identidad P
que podrés realizar en 3 pasos. CEDULA - FRONTAL CEDULA - TRASERA

Para empezar necesitamos una fotografia

: . . Para empezar necesitamos una fotografia
frontal de tu cédula de identidad.

PASO 1 trasera de su cédula de identidad.

a Toma una fotografia Preste atencion a los siguientes consejos:
frontal de la cédula.

PASO 2
%2 ¢ o .
~=._.. . Tomauna fotografia :

" trasera de la cédula. - >

-
Recuerde los consejos dados anteriormente

para realizar una buena captura de la cédula

de identidad.

Utilice una luz apropiada, no
Ver consejos nuevamente

Continuar

PASO 3 ilumine de manera excesiva sobre

P la cédula

Toma una fotografia tipo
selfie. ®

( Continuar )
Iniciar Registro

Bienvenida. Instrucciones Fotografia fontal de la Instrucciones
fotografia frontal. cédula. Asegurate de fotografia trasera.
utilizar el encuadre que
aparece en la pantallla.
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Proceso
CheckliD

En este punto comenzara el proceso de validacion de identidad a traves
de un proveedor externo, el cual revisara tu cédula de identidad y
comprobara que tu rostro coincide con la imagen de la cédula.
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( CheckiD ] ( ChecklD ] ( CheckiD ] ( CheckID ]

ocumento de Identidad Factor de Autenticacién

Resultados

FOTOGRAFIA PROCESO TERMINADO

Para comprobar tu identidad, tomate una

fotografia selfie. @

Preste atencion a los siguientes consejos: ldentidad registrada
| exitosamente.
Procure iluminar bien su rostro y
evite el exceso de sombras
]
e
< < <
J \. J . J \. J
Fotografia trasera Instrucciones Utiliza la referencia para Una vez comprobada la
de la cédula. fotografia tipo selfie. la ubicacion de tu cara en identidad continuaras

la pantalla. con el proceso.
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Ingresa tu nombre como

aparece en tu cédula.
Crear una cuenta
Crear una cuenta
Verificacion de Identidad
Verificacién de Identidad

Tu identidad ha sido verificada con éxito.

Tu identidad ha sido verificada con

@ éxito.
Nombre Completo: @

Nombre Completo:

Te pediremos tu informacién personal para
el registro

para el registro




Crea tucuenta

lﬁl Android

1639 » @ - NBRG

Libercoop

Cooperativa de Ahorro y Crédito

Informacién
Personal

Te pediremos tu informacién personal para
el registro.

:Dénde te podemos
contactar?

Correo Electrénico

‘ juan.perez@gmail.com @) ’

Confirmacién Correo Electrénico

juan.perez@gmail.com @ ’

Escribe tu direccion de
correo electronico.

Es importante que la

direccion este bien escrita.

Para confirmar eso
tendras que ingresarlo
dos veces.

Libercoop

Cooperativa de Ahorro y Crédito

Informacion
Personal

Te pediremos tu informacion personal
para el registro.

¢Doénde te podemos
contactar?

Correo Electrénico

juan.perez@gmail.com © 1

Confirmacién Correo Electrénico

juan.perez@gmail.com © ‘

(13!404 wll T
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Informacion

personal

lﬁl Android

1639 » @ -

Libercoop

Cooperativa de Ahorro y Crédito

Informacioén
Personal

iCuéntanos un poco de til

Fecha de Nacimiento

| 01011990 © ’
Estado Civil

‘ Soltero O
Profesién

‘ ECONOMIA ©~
Actividad Laboral

‘ Profesional Dependiente ©~

La legislacion de nuestro
pais exige declarar
algunos datos personales
para poder realizar un
deposito a plazo. En esta
seccion deberas ingresar
tu fecha de nacimiento,
estado civil, profesion y
actividad laboral.

" 10s

(" 18:40 7 .

Libercoop

Cooperativa de Ahorro y Crédito

Informacién
Personal

iCuéntanos un poco de ti!

Fecha de Nacimiento

[ 01-01-1990 @) ]
Estado Civil

l Soltero @ J
Profesion

‘ ECONOMIA © ’

Actividad Laboral

Profesional Dependiente @) J
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Informacion

lﬁl Android

Informacion
Personal

iCuéntanos un poco de ti!

Ingresa ta direccion particular

Regién

‘ Metropolitana de Santiago O
Comuna

‘ Providencia O

Direccidn (con calle y nimero)

‘ Providencia 1234 © ‘

Depto/Block/Parcela/Otro

‘ Departamento 12 @ ‘

Opcional*

Continuya el proceso de
registro.

& ios

(18240 b 4

Informacion
Personal

iCuéntanos un poco de ti!

Ingresa tu direccion
particular

Regidn

)

‘ Metropolitana de Santiago

Comuna

Providencia

Direccién (con calle y niimero)

\ Providencia 1234

Depto/Block/Parcela/Otro

{ Departamento 12

Opcional*

P

]
=
o
‘v

-
1Y)

>

o

=

=

(]
L
<

(]
©

©

>
=
©

-

(7]

Q

o

o
Y

O
O
J
—
)
=
—




P

Nl’lmgrg
telefonico

o
&
o
@

S
v

>

o

S

S

o
=
<

@
o

©

>
=
©

S

]

Q

o

S]
v

O
O
J
—
)
=
—

i Android & ios

1639 & 0O -

(18!404 il T \

Ingresa tu numero
telefonico. Una vez
Informacién Ingresado recibiras un
Personal SMS con una clave
Ingresa tu namero de celular y recibiras un temporal L,JﬂiCa.

mensaje de texto SMS con un cédigo de

Informacion
Personal

el Ingresa tu nimero de celular y recibiras un
verificacién. ; .8
mensaje de texto SMS con un cédigo de

verificacion.
Numero Celular

‘ +569 12345678 © ‘ Namero Celular

Ingresa ti numero de 9 digitos. { +569 12345678 @ l

Enviar cédigo por SMS

Ingresa ti nimero de 9 digitos.

* El mensaje puede tardar hasta 5 min. en llegar.

Enviar cédigo por SMS

* El mensaje puede tardar hasta 5 min. en llegar.




Codigo SMS

lﬁl Android

1639 » @ - 2= aa

iRevisa tu teléfono

Ingresa el cédigo que te enviamos al
+569 4.3 44XXXX

Cédigo dinamico SMS

* El mensaje puede tardar hasta 5 min. en llegar.

Digita el codigo de
seguridad que recibiste en
el SMS.

iRevisa tu teléfono

Ingresa el cédigo que te enviamos al
+5695% wrxxxx

Cédigo dinamico SMS

GenerarOTP |  Verificar

* El mensaje puede tardar hasta 5 min. en llegar.

(132404 wll T
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Crea tuclave

cde acceso

lﬁl Android

Crea tu clave de
acceso

Crea tu clave de 6 digitos. Esta clave va a ser
tu clave de acceso a la aplicacion.

Crear tu clave de acceso

@

jRecuerda que tu clave es personal!

A continuacion deberas
crear una nueva clave de
acceso. Debe contener 6
digitos.

(18240 7 o

Crea tu clave de
acceso

ser tu clave de acceso a la aplicacién.

jRecuerda que tu clave es personal!

Crea tu clave de 6 digitos. Esta clave va a

Crear tu clave de acceso
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Creatuclave
cde acceso
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iListo!

@ Tu cuenta ya fue creada.
Ya puedes Iniciar sesion @
iFelicidades! contuR.U.T. y
iGenial! Tu contrasena ha sido creada. CO ntraseﬁa iFeIicidades!

iGenial! Tu contrasefna ha sido creada.

Ya puedes ingresar a la AppLibercoop, consultar
tus productos e invertir.

Ya puedes ingresar a la AppLibercoop,

m consultar tus productos e invertir.




Libercoop

Cooperativa de Ahorro y Crédito

;. Tienes dudas?

.Contactanos!

= contacto@libercoop.cl

* www.libercoop.cl

. ﬁ @libercoop



